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Vymalba vnitfnich prostor

Naleznete v e-shopu SSN v menu: Sluzby — Vymalba — Vymalba vnitinich prostor

Pro vytvofeni a odeslani objednavky k vymalbé vnitinich prostor jsou mozné 2 varianty, a to:
Varianta ¢. 1:

- Objednatel vytvofi objednavku s pozadovanym rozsahem praci, kterou odesle zhotoviteli
prostfednictvim e-shopu SSN.

- Pokud zhotovitel nema pochybnosti o rozsahu objednanych praci (napf. o spravnosti zaméfeni
apod.), potvrdi objednévku objednateli, a to nejpozdéji do 7 pracovnich dni ode dne odeslani
objednavky.

-V ptipadé, kdy ma zhotovitel pochybnosti o uvedeném rozsahu praci, vyzada si zpfistupnéni
prostor za ticelem ovéteni rozsahu objednanych praci (objednatel je povinen zptistupnit prostory
zhotoviteli). V tomto ptipadé¢ se lhiita 7 pracovnich dni pro potvrzeni objednavky pocita ode
dne navstévy dotéenych prostor zhotovitelem.

- Po provedeni praci a vystaveni faktury zhotovitelem, provede objednatel ptipadnou korekci
objednavky na zakladé skutecné provedenych praci, uvedenych na faktute. Divodem je nutnost
sledovani Cerpani finanéniho objemu sluzeb realizovanych na zakladé Ramcové dohody, tak
aby nedoslo k ptekroceni sjednaného finan¢niho limitu a poruseni zadkona o zadavani vefejnych
zakazek.

Varianta ¢. 2:

- Objednatel nevi, jaké prace a v jakém rozsahu si ma od zhotovitele objednat a vyzve zhotovitele
(napf. prostfednictvim e-mailu, telefonicky apod.), ktery provede zaméfeni a stanoveni rozsahu
praci pro nasledné vystaveni objednavky.

- Objednatel vystavi prostfednictvim e-shopu SSN objednavku, a to na zakladé zaméfeni a
stanoveni rozsahu praci, které mu sd¢lil zhotovitel po osobni navstéve.

- Po provedeni praci a vystaveni faktury zhotovitelem, provede objednatel pfipadnou korekci
objednavky na zakladé skutecné provedenych praci, uvedenych na faktuie. Divodem je nutnost
sledovani Cerpani finanéniho objemu sluzeb realizovanych na zdkladé Ramcové dohody, tak
aby nedoslo k ptekroceni sjednaného finan¢niho limitu a poruseni zakona o zadavani vefejnych
zakazek.

Jak provést korekci objednavky v e-shopu SSN:

- Objednatel otevie danou objednavku kliknutim na ID dané objednévky v nakupnim portalu SSN
(v menu ,,Objednavky*), u které chce provést korekci. Upozoriiujeme, Ze polozKy v e-shopu
je mozné upravovat pouze ve lhité do 30 dnii od data poskytnuti sluzby!

- Po otevieni nové stranky nalezne v pravém dolnim rohu obrazovky tlacitko ,,Upravit®

®x  Stornovat D  Zobrazit historii [ Zobrazit dokumenty &  stihnout objednavku @

- Otevie se nova stranka ,,Evidence objednavky*, na které muize objednatel editovat pocty
jednotlivych polozek, pripadné pridavat polozky z e-shopu, pokud budou/byly predmétem
provedenych praci. Lze pridat i polozku, kterd neni v e-shopu.

- Objednatel ulozi upravenou objednavku, u které se automaticky ptepocita celkova cena 0
upravené polozky.
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Autobusova preprava

Naleznete v e-shopu SSN v menu: Sluzby — Prepravni sluzby — Autobusova preprava

Pro vytvofeni a odeslani objednavky na sluzby dopravce je mozny nasledujici postup:

- Objednatel vystavi prostiednictvim e-shopu SSN objednéavku, a to na zékladé svych pozadavka
na jednotlivé ¢innosti zhotovitele.

- Po provedeni sluzby a vystaveni faktury zhotovitelem, provede objednatel pripadnou korekci
objednavky na zaklad¢ sluzeb v¢. dalSich nakladt zhotovitele (parkovné apod.), uvedenych na
faktufe. Diivodem je nutnost sledovéani Cerpani financniho objemu sluzeb realizovanych na
zakladé Ramcové dohody, tak aby nedoslo k piekroceni sjednaného finanéniho limitu a
poruseni zdkona o zadavani vetejnych zakizek.

Vysvétleni jednotlivych poloZek uvedenych v e-shopu SSN:
Pausalni sazba do 50 km v K¢ bez DPH

Pausalni sazba bude objednana / uctovana v pripad¢, kdy vzdalenost vyjezdu (dopravy na cilové misto
a zpét), nepiekroc¢i 50 km.

Pauséalni sazba do 100 km v K¢ bez DPH

Pausalni sazba bude objednana / uctovana v piipade¢, kdy vzdalenost vyjezdu (dopravy na cilové misto
a zpét), bude vyssi jak 50 km a nepiekro¢i 100 km. V piipad¢ vzdalenosti vyjezdu vyssi jak 100 km
bude k tomuto pausalu objednana / G¢tovana cena za vzdalenost presahujici 100 km, a to v souladu s
cenou polozky ,,Cena za 1 km v K¢ bez DPH* (viz dale).

Cena za 1 km v K¢ bez DPH

Cena za 1 km bude objednana / uétovana v piipadé€, kdy vzdalenost vyjezdu (dopravy na cilové misto a
zpét) bude delsi nez 100 km, a to za pocet kilometr nad 100 km.

Cena za 1 zapocatou hodinu ¢ekani v K¢ bez DPH

Cena za zapocatou hodinu ¢ekani fidi¢e na ucastniky vyjezdu bude objednana / G¢tovana v piipade, kdy
Ucastnici daného vyjezdu absolvuji planovany program.

Jak provést korekei objednavky v e-shopu SSN:

- Objednatel otevie danou objednavku kliknutim na ID dané objednavky v nakupnim portalu SSN
(v menu ,,Objednavky*), u které chce provést korekci. Upozoriujeme, Ze polozky v e-shopu
je moZné upravovat pouze ve lhiité do 30 dni od data poskytnuti sluzby!

- Po otevieni nové stranky nalezne v pravém dolnim rohu obrazovky tlaé¢itko ,,Upravit“

%  Stornovat D  Zobrazit historii [ Zobrazit dokumenty &  St3hnout objednavku @

- Otevie se nova stranka ,,Evidence objednavky“, na které mize objednatel editovat pocty
jednotlivych polozek, pripadné ptfidavat polozky z e-shopu, pokud budou/byly piredmétem
provedenych praci. Lze ptidat i polozku, ktera neni v e-shopu.

- Objednatel ulozi upravenou objednavku, u které se automaticky pfepocita celkova cena o
upravené polozky.
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Revize elektro

Naleznete v e-shopu SSN v menu: Sluzby — Revize — Revize elektro

Pro vytvotfeni a odeslani objednavky na revize elektrickych spotiebicli, nafadi a elektrickych
pohyblivych ptivodi je mozny nasledujici postup:

- Objednatel vystavi prostiednictvim e-shopu SSN objednéavku, a to na zédkladé svych pozadavka
na ¢innost zhotovitele.

- Po provedeni sluzby a vystaveni faktury zhotovitelem, provede objednatel pripadnou korekci
objednavky na zaklade¢ sluzeb v¢. dalSich nakladt zhotovitele uvedenych na faktuie. Divodem
je nutnost sledovani Cerpani finanéniho objemu sluzeb realizovanych na zdkladé Rémcové
dohody, tak aby nedoSlo k piekroceni sjednaného financniho limitu a poruseni zdkona o
zadavani vetejnych zakéazek.

Jak provést korekci objednavky v e-shopu SSN:

- Objednatel otevie danou objednavku kliknutim na ID dané objednavky v nakupnim portdlu SSN
(v menu ,,Objednavky*), u které chce provést korekci. Upozoriujeme, Ze polozKy v e-shopu
je moZné upravovat pouze ve lhiité do 30 dnu od data poskytnuti sluzby!

- Po otevieni nové stranky nalezne v pravém dolnim rohu obrazovky tlacitko ,,Upravit®

9D  Zobrazit historii [0 Zobrazit dokumenty &  sStahnout objednavku @

- Otevie se nova stranka ,,Evidence objednavky“, na které mize objednatel editovat pocty
jednotlivych polozek, piipadné piidavat polozky z e-shopu, pokud budou/byly piredmétem
provedenych praci. Lze pfidat i polozku, ktera neni v e-shopu.

- Objednatel ulozi upravenou objednavku, u které se automaticky piepocita celkova cena o
upravené polozky.
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Sluzby deratizace, dezinsekce, dezinfekce

Naleznete v e-shopu SSN v menu: Sluzby — Deratizace, dezinsekce, dezinfekce

Pro vytvoreni a odeslani objednavky na sluzby deratizace, dezinsekce, dezinfekce je mozny nasledujici
postup:

- Objednatel vystavi prostiednictvim e-shopu SSN objednéavku, a to na zédkladé svych pozadavka
na jednotlivé ¢innosti zhotovitele.

- Po provedeni sluzby a vystaveni faktury zhotovitelem, provede objednatel pripadnou korekci
objednavky na zaklade¢ sluzeb v¢. dalSich nakladt zhotovitele uvedenych na faktuie. Divodem
je nutnost sledovani Cerpani finanéniho objemu sluzeb realizovanych na zakladé Rémcové
dohody, tak aby nedoslo k piekro¢eni sjednaného finanéniho limitu a poruseni zékona o
zadavani vetejnych zakéazek.

Jak provést korekci objednavky v e-shopu SSN:

- Objednatel otevie danou objednavku kliknutim na ID dané objednavky v nakupnim portadlu SSN
(v menu ,,Objednavky*), u které chce provést korekci. Upozoriujeme, Ze polozKy v e-shopu
je moZné upravovat pouze ve lhiité do 30 dnu od data poskytnuti sluzby!

- Po otevieni nové stranky nalezne v pravém dolnim rohu obrazovky tlacitko ,,Upravit®

®x  Stornovat 9D  Zobrazit historii [ Zobrazit dokumenty &  stihnout objednavku @

- Otevie se nova stranka ,,Evidence objednavky“, na které mize objednatel editovat pocty
jednotlivych polozek, piipadné piidavat polozky z e-shopu, pokud budou/byly piredmétem
provedenych praci. Lze piidat i polozku, ktera neni v e-shopu.

- Objednatel ulozi upravenou objednavku, u které se automaticky piepocita celkova cena o
upravené polozky.
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Odborné technické kontroly sportovist’
a detskych hrist’

Naleznete v e-shopu SSN v menu: Sluzby — Revize — Revize hrist a sportovist

Pro vytvofeni a odeslani objednavky na odborné technické kontroly sportovist’ a détskych hiist’ je mozny
nasledujici postup:

- Objednatel vystavi prostiednictvim e-shopu SSN objednavku, a to na zakladé svych pozadavki
na jednotlivé ¢innosti zhotovitele.

- Po provedeni sluzby a vystaveni faktury zhotovitelem, provede objednatel ptipadnou korekci
objednavky na zakladé¢ sluzeb v¢. dalSich nakladt zhotovitele uvedenych na faktuie. Divodem
je nutnost sledovani Cerpani finanéniho objemu sluzeb realizovanych na zakladé Ramcové
dohody, tak aby nedoSlo k piekroceni sjednané¢ho finan¢niho limitu a poruseni zakona o
zadavani vetejnych zakazek.

Jak provést korekci objednavky v e-shopu SSN:

- Objednatel otevie danou objednavku kliknutim na ID dané objednavky v nakupnim portalu SSN
(v menu ,,Objednavky*), u které chce provést korekci. Upozoriujeme, Ze polozky v e-shopu
je moZné upravovat pouze ve lhiité do 30 dni od data poskytnuti sluzby!

- Po otevieni nové stranky nalezne v pravém dolnim rohu obrazovky tlacitko ,,Upravit*

X  Stormovat D  Zobrazit historii [ Zobrazit dokumenty &  Stahnout objednavku @

- Otevie se nova stranka ,,Evidence objednavky“, na které mize objednatel editovat pocty
jednotlivych polozek, piipadné ptfiddvat polozky z e-shopu, pokud budou/byly predmétem
provedenych praci. Lze ptidat i polozku, ktera neni v e-shopu.

- Objednatel ulozi upravenou objednavku, u které se automaticky piepocita celkova cena 0
upravené polozky.
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Pozarucni servis dveri a oken

Naleznete v e-shopu SSN v menu: Sluzby — Pozarucni servis dveri a oken
Pro vytvoreni a odeslani objednavky na pozarucni servis dvefi a oken je mozny nasledujici postup:

- Objednatel vystavi prostiednictvim e-shopu SSN objednévku, a to na zédkladé svych pozadavka
na jednotlivé ¢innosti zhotovitele.

- Po provedeni sluzby a vystaveni faktury zhotovitelem, provede objednatel pripadnou korekci
objednavky na zékladé¢ sluzeb v¢. dalsich ndkladt zhotovitele uvedenych na faktuie. Diivodem
je nutnost sledovani Cerpani finanéniho objemu sluzeb realizovanych na zakladé Rémcové
dohody, tak aby nedo$lo k pfekroceni sjednaného financniho limitu a poruSeni zdkona
0 zadavani vetejnych zakézek.

Vysvétleni jednotlivych poloZek uvedenych v e-shopu SSN:

Polozky servisu dvefi a oken zahrnuji cenu za praci i material s tim, Ze cena za material

e do 200,00 K¢ bez DPH je v cené opravy (tj. ve vysi 1,00 az 199,99 K¢ bez DPH)

e 7a 200,00 K¢ bez DPH a vice bude vyuctovana jako polozka zvlast na zaklad¢é odsouhlaseni
odpovédné osoby objednatele a nebude zahrnuta do vyse plnéni z Ramcové dohody.
(viz ¢l. V. odst. 1. Ramcové dohody: Cena pfedmétu Ramcové dohody zahrnuje veskeré naklady
Zhotovitele vyjma pouzitého materialu pro servis danych zafizeni, ktery bude v hodnoté¢ 200,00 K¢
a vyssi. Nahradni dily, které byly pouzity pro servis danych zafizeni, uvede Zhotovitel na danovém

dokladu.)
Cena dopravy na izemi Statutarniho mésta Ostravy bez ohledu na druh ¢innosti

e v pracovni den a hodinu (tj. v ¢ase od 8 do 14 hodin) je zahrnuta v cené objednavky a je ve vysi
500 K¢ bez DPH;

e mimo pracovni den a hodinu neni zahrnuta v cené objednavky. Jde o mimotadny vyjezd a
objednava se na e-shopu zvlast jako samostatna polozka ve vysi 500 K¢ bez DPH (zhotovitelem
ocenéna na 1 000 K¢ bez DPH, tj. 500 + 500 K¢ bez DPH).

Veskeré ceny budou vztaZzeny ke standardnimu rozméru 1 okna / dvefi o plose max. 2 m2,

Soucasti servisnich praci je zavérecny uklid mista plnéni.

Jak provést korekci objednavky v e-shopu SSN:

- Objednatel otevie danou objednavku kliknutim na ID dané objednavky v nakupnim portalu SSN
(v menu ,,0bjednavky*), u které chce provést korekci. Upozoriiujeme, Ze polozky v e-shopu
je moZné upravovat pouze ve lhiité do 30 dni od data poskytnuti sluzby!

- Po otevieni nové stranky nalezne v pravém dolnim rohu obrazovky tlacitko ,,Upravit®

®x  Stornovat D  Zobrazit historii [ Zobrazit dokumenty &  stihnout objednavku @

- Otevie se nova stranka ,,Evidence objednavky“, na které mize objednatel editovat pocty
jednotlivych polozek, pripadné pifidavat polozky z e-shopu, pokud budou/byly predmétem
provedenych praci. Lze piidat i polozku, ktera neni v e-shopu.

- Objednatel ulozi upravenou objedndvku, u které se automaticky piepocitd celkova cena
0 upravené polozky.
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Pozarucni servis zaluzii

Naleznete v e-shopu SSN v menu: Sluzby — Pozarucni servis Zaluzii
Pro vytvofeni a odeslani objednavky na pozaruéni servis zaluzii je mozny nasledujici postup:

- Objednatel vystavi prostiednictvim e-shopu SSN objednéavku, a to na zédkladé svych pozadavka
na jednotlivé ¢innosti zhotovitele.

- Po provedeni sluzby a vystaveni faktury zhotovitelem, provede objednatel pfipadnou korekci
objednavky na zakladé¢ sluzeb v¢. dalsich nakladt zhotovitele uvedenych na faktuie. Divodem
je nutnost sledovani Cerpani finanéniho objemu sluzeb realizovanych na zakladé Ramcové
dohody, tak aby nedo$lo k ptekroceni sjednaného finanéniho limitu a poruSeni zakona
0 zadavani vetejnych zakézek.

Vysvétleni jednotlivych poloZek uvedenych v e-shopu SSN:
Polozky servisu zaluzii zahrnuji cenu za praci i material

e do 200,00 K¢ bez DPH je v cené opravy (tj. ve vysi 1,00 az 199,99 K¢ bez DPH)

e 7a 200,00 K¢ bez DPH a vice bude vyuc¢tovana jako polozka zvlast’ na zaklad¢ odsouhlaseni
odpovédné osoby objednatele a nebude zahrnuta do vyse plnéni z Ramcové dohody.
(viz €l. V. odst. 1. Ramcové dohody: Cena predmétu Ramcové dohody zahrnuje veskeré naklady
Zhotovitele vyjma pouzitého materidlu pro servis danych zafizeni, ktery bude v hodnoté 200,00 K&

a vyss§i. Nahradni dily, které byly pouzity pro servis danych zatizeni, uvede Zhotovitel na danovém
dokladu.)

Cena dopravy na uzemi Statutarniho mésta Ostravy bez ohledu na druh ¢innosti

e v pracovni den a hodinu (tj. v ¢ase od 8 do 14 hodin) je zahrnuta v cené objednavky a je ve vysi
200 K¢ bez DPH;

e mimo pracovni den a hodinu neni zahrnuta v cené objednavky. Jde o mimofadny vyjezd a
objednava se na e-shopu zvlast jako samostatna polozka ve vysi 200 K¢ bez DPH (zhotovitelem
ocenéna na 400 K¢ bez DPH, tj. 200 + 200 K¢ bez DPH).

Veskeré ceny jsou stanoveny vV navaznosti na metraz/plochu, ptipadné dle poétu kust.

Soucasti servisnich praci je zavérecny uklid mista plnéni.

Jak provést korekci objednavky v e-shopu SSN:

- Objednatel otevie danou objednavku kliknutim na ID dané objednavky v nakupnim portalu SSN
(v menu ,,0bjednavky*), u které chce provést korekci. Upozoriiujeme, Ze polozky v e-shopu
je moZné upravovat pouze ve lhiité do 30 dni od data poskytnuti sluzby!

- Po otevieni nové stranky nalezne v pravém dolnim rohu obrazovky tlacitko ,,Upravit*

X Stormovat D  Zobrazit historii [  Zobrazit dokumenty £ Stahnout objednavku @

- Otevie se nova stranka ,,Evidence objednavky®, na které miZe objednatel editovat pocty
jednotlivych polozek, ptipadné pridavat polozky z e-shopu, pokud budou/byly predmétem
provedenych praci. Lze piidat i polozku, ktera neni v e-shopu.

- Objednatel ulozi upravenou objednavku, u které se automaticky prepocitd celkovd cena
0 upravené polozky.
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